Утверждаю

Глава администрации города 
Новочебоксарска Чувашской Республики
__________________ Сироткин А.В.
              429950, Чувашская Республика,
 г. Новочебоксарск ул. Винокуров ад. 14, 
факс 74-00-47 nowch@cap.ru 
"____" _________________ 200___ г.
1. Адрес многоквартирного дома: 429951, Чувашская Республика, город Новочебоксарск, ул. 10 Пятилетки дом 46 Г 
2. Кадастровый номер многоквартирного дома (при его наличии)_Инвентарный № 
3. Серия, тип постройки _ серия_ИИ: индивидуальный - кирпичный
4. Год постройки 2012
5. Степень износа по данным государственного технического учета 

____нет___________________________________________________________

6. Степень фактического износа ___ нет ______________________________

7. Год последнего капитального ремонта отсутствует
8. Реквизиты  правового  акта  о  признании    многоквартирного дома

аварийным и подлежащим сносу отсутствуют
9. Количество этажей: блок – секция А -10 этажей, блок – секция Б – 4 этажа
10. Наличие подвала  ___имеется______________________________________

11. Наличие цокольного этажа _______ нет ______________________

12. Наличие мансарды __________ нет ______________________________

13. Наличие мезонина ______________ нет _______________________

14. Количество квартир ___56
15. Количество  нежилых  помещений,  не  входящих  в  состав  общего имущества _____________16_____________________________

16. Реквизиты правового акта о признании всех  жилых помещений в многоквартирном доме непригодными для проживания отсутствуют
17. Перечень жилых помещений, признанных непригодными для проживания

(с указанием  реквизитов  правовых  актов  о  признании  жилых  помещений

непригодными для проживания) отсутствуют
18. Строительный объем  20561,00 куб.м

19. Площадь:

а) многоквартирного дома с лоджиями, балконами, шкафами,  коридорами

и лестничными клетками 4847,6  кв.м

б) жилых помещений (общая площадь квартир) 3364,8  кв.м

в) нежилых помещений (общая площадь нежилых помещений, не входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме) _317,4 кв.м

г) помещений общего пользования (общая  площадь  нежилых  помещений, входящих в состав общего имущества в  многоквартирном доме) 1023,8 кв.м

20. Количество лестниц  1 в блок – секции А, 2  в блок – секции Б
21. Площадь земельного участка, входящего в состав общего  имущества многоквартирного дома 4215 кв.м___________

22. Кадастровый номер земельного участка (при его наличии)  21:02:010509:21
II. Техническое состояние многоквартирного дома, включая пристройки

	№
	Наименование конструктивных элементов
	Описание элементов (материал, конструкция или система, отделка и прочее)
	Техническое состояние элементов общего имущества многоквартирного дома

	1
	Фундамент
	Свайный 
	Отличное

	2
	Наружные  и  внутренние капитальные стены
	Наружные – из керамического пустотелого поризованного кирпича КУРПу, с облицовкой из силикатного кирпича 
Внутренние – из кирпича полнотелого глиняного обыкновенного марки КОРПо 
	Отличное

	3
	Перегородки
	Кирпичные и из керамзитобетонных блоков
	Отличное

	4
	Перекрытия:
	
	

	
	чердачные
	Плиты железобетонные многопустотные, Железобетонные
	Отличное

	
	междуэтажные
	
	Отличное

	5
	Кровля 
	Мягкая рулонная
	Отличное

	6
	Полы
	Стяжка из цементно-песчанного раствора
	Отличное

	7
	Проемы:
	
	

	
	окна
	Деревянные с 2-х камерными стеклопакетами
	Отличное

	
	двери
	Двери ДГ, входные в подъезд стальные утепленные
	Отличное

	8
	Отделка:
	
	

	
	внутренняя
	Штукатурка, покраска водными составами
	Отличное

	
	наружная
	Облицовка силикатным кирпичом
	Отличное

	9
	Механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование:
	
	

	
	ванны напольные
	нет
	

	
	сети проводного радиовещания
	радиоточки
	Отличное

	
	сигнализация
	пожарная
	Отличное

	
	мусоропровод
	9 клапанов
	Отличное

	
	лифт
	Пассажирский и грузопассажирский
	Отличное

	
	вентиляция
	Кирпичные вытяжные каналы
	Отличное

	10
	Внутридомовые инженерные коммуникации и оборудование для предоставления коммунальных услуг:
	
	

	
	электроснабжение
	счетчики, щитки подъездные, щитки квартирные
	Отличное

	
	Холодное водоснабжение
	трубы стальные оцинкованные,

трубы стальные оцинкованные
	Отличное

	
	Горячее водоснабжение
	
	Отличное

	
	водоотведение
	Трубы полиэтиленовые Корсис
	Отличное

	
	газоснабжение
	трубы стальные,

счетчики
	Отличное

	
	отопление
	стальные трубы 
	Отличное


Первый заместитель главы администрации
города Новочебоксарска ЧР                                                                         И.Б. Калиниченко
"_____" ______________________ 2012 г.

2. По местному бюджету (Администрация)

ИНН 2124009899  КПП 212401001

Финансовое управление администрации города Новочебоксарска Чувашской Республики
(Администрация города Новочебоксарска Чувашской Республики    л/с 05243ЧЭ0012)

Р/с 40302810775040000011

Чувашское ОСБ отделение №8613 Сбербанка России 
БИК 049706609
Адрес: 428950 г.Новочебоксарск Чувашской Республики 

ул. Винокурова, 14

Руководитель-Глава администрации Сироткин Александр Валерьевич

Основание-Устав  города  Новочебоксарска Чувашской  Республики

ОКПО-04050147,

ОКОНХ-97610,

3. График проведения осмотра дома № 46 Г по ул. 10 Пятилетки
14.01.2013  с 13-00 - 15.00

22.01.2013  с 13-00 - 15.00
30.01.2013  с 13-00 - 15.00

06.02.2013  с 13-00 - 15.00
4. Перечень обязательных работ и услуг: 

2. Дополнительные работы по ремонту общего имущества

Фундаменты:

1.  Осушение.

2. Устранение замачивания грунта под фундаментом.

3. Восстановление (ремонт) освещения и вентиляции подвала.

4. Восстановление (ремонт) решеток на продухах фундамента.

Окна, двери, световые фонари: 

1. Восстановление (ремонт) дверей в помещениях общего пользования.

2. Восстановление (ремонт) окон в помещениях общего пользования.

3. Замена дверей в помещениях общего пользования.

4. Замена окон в помещениях общего пользования.

5. Утепление дверей в помещениях общего пользования.

6. Восстановление (ремонт) дверных и оконных откосов.

Лестницы:

1. Ремонт металлических косоуров.

2. Устранение повышенных прогибов площадок и маршей.

3. Ремонт ограждений, поручней и предохранительных сеток.

4. Ремонт, замена перил.

5. Окраска металлических элементов лестниц.

6. Устройство, ремонт пандусов.

Прочие работы:

1. Проведение энергоаудита здания.

6. Срок внесения платежей - до 20 числа месяца, следующего за истекшим.

7. Требования к участникам конкурса, установленные пунктом 15 Правила проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом (утв. Постановлением Правительства РФ от 6 февраля 2006 г. N 75) (с изменениями от 18 июля 2007 г.) (далее Правила)
При проведении конкурса устанавливаются следующие требования к претендентам:

1) соответствие претендентов установленным федеральными законами требованиям к лицам, осуществляющим выполнение работ, оказание услуг, предусмотренных договором управления многоквартирным домом;

2) в отношении претендента не проводится процедура банкротства либо в отношении претендента - юридического лица не проводится процедура ликвидации;

3) деятельность претендента не приостановлена в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях;

4) отсутствие у претендента задолженности по налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за последний завершенный отчетный период в размере свыше 25 процентов балансовой стоимости активов претендента по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период. Претендент считается соответствующим установленному требованию, если он обжаловал наличие указанной задолженности в соответствии с законодательством Российской Федерации и решение по такой жалобе не вступило в силу;

5) отсутствие у претендента кредиторской задолженности за последний завершенный отчетный период в размере свыше 70 процентов балансовой стоимости активов претендента по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период;

6) внесение претендентом на счет, указанный в конкурсной документации, средств в качестве обеспечения заявки на участие в конкурсе. При этом претендент считается соответствующим данному требованию, если непосредственно перед началом процедуры вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе средства поступили на счет, указанный в конкурсной документации.

8) форма заявки на участие в конкурсе согласно приложению N 4;

9 До года  победитель конкурса должен подписать договоры управления многоквартирным домом и предоставить обеспечение исполнения обязательств в соответствии с разделом IX Правил;

10. Требования к порядку изменения обязательств сторон по договору управления многоквартирным домом, предусматривающие, что указанные обязательства могут быть изменены только в случае наступления обстоятельств непреодолимой силы либо на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы управляющая организация осуществляет указанные в договоре управления многоквартирным домом работы и услуги по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, выполнение и оказание которых возможно в сложившихся условиях, и предъявляет собственникам помещений в многоквартирном доме счета по оплате таких выполненных работ и оказанных услуг. При этом размер платы за содержание и ремонт жилого помещения, предусмотренный договором управления многоквартирным домом, должен быть изменен пропорционально объемам и количеству фактически выполненных работ и оказанных услуг;

11) Начало выполнения управляющей организацией возникших по результатам конкурса обязательств – 22 марта 2013 года;
12) Размер обеспечения исполнения обязательств составляет : 21 000 руб.
Обеспечение исполнения обязательств по уплате управляющей организацией собственникам помещений в многоквартирном доме средств, причитающихся им в возмещение убытков и (или) в качестве неустойки (штрафа, пеней) вследствие неисполнения, просрочки исполнения или иного ненадлежащего исполнения обязательств по договорам управления многоквартирным домом, в возмещение вреда, причиненного общему имуществу, предоставляется в пользу собственников помещений в многоквартирном доме, а обеспечение исполнения обязательств по оплате управляющей организацией ресурсов ресурсоснабжающих организаций – в пользу соответствующих ресурсоснабжающих организаций. Лица, в пользу которых предоставляется обеспечение исполнения обязательств, вправе предъявлять требования по надлежащему исполнению обязательств за счет средств обеспечения. В случае реализации обеспечения исполнения обязательств управляющая организация обязана гарантировать его ежемесячное возобновление. Указанное требование подлежит отражению в договорах управления многоквартирным домом и в договорах ресурсоснабжения и приема (сброса) сточных вод в качестве существенного условия этих договоров.

13) В случае оказания услуг и выполнения по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, т.е. неоказания части услуг и (или) невыполнения части работ в многоквартирном доме, стоимость этих работ уменьшается пропорционально количеству полных календарных дней нарушения, от стоимости соответствующей услуги или работы в составе ежемесячной платы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 г. № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам».

14)  Совет многоквартирного дома, выбранный собственниками помещений, согласно ст. 161.1. Жилищного кодекса  РФ  осуществляет контроль за оказанием услуг и (или) выполнением работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме и за качеством предоставляемых коммунальных услуг собственникам жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме и пользователям таких помещений, в том числе помещений, входящих в состав общего имущества в данном доме;
15) срок действия договоров управления многоквартирным домом, составляет один год;
16) проект договора управления многоквартирным домом, составленный в соответствии со статьей 162 Жилищного кодекса Российской Федерации (далее – проект договора управления многоквартирным домом).

Обеспечение исполнения обязательств

Отопление – 1 м2= 30,34 руб.
Горячая вода – 262,4/18 м.2
Приложение N 4
к Правилам проведения органом местного
самоуправления открытого конкурса по
отбору управляющей организации для
управления многоквартирным домом
Заявка
на участие в конкурсе по отбору управляющей организации для управления
многоквартирным домом
1. Заявление об участии в конкурсе
________________________________________________________________________,

   (организационно-правовая форма, наименование/фирменное наименование  организации или ф.и.о. физического лица, данные документа,  удостоверяющего личность)

________________________________________________________________________,

 (место нахождения, почтовый адрес организации или место жительства индивидуального предпринимателя)

_________________________________________________________________________

                             (номер телефона)

заявляет об участии в конкурсе по отбору управляющей организации для

управления многоквартирным домом (многоквартирными домами), расположенным(и) по адресу:  ____________________________________________

________________________________________________________________________.

                      (адрес многоквартирного дома)

     Средства, внесенные в  качестве  обеспечения  заявки  на  участие  в

конкурсе, просим возвратить на счет: ____________________________________

________________________________________________________________________.

                      (реквизиты банковского счета)

                        2. Предложения претендента
          по условиям договора управления многоквартирным домом
_________________________________________________________________________

     (описание предлагаемого претендентом в качестве условия договора

_________________________________________________________________________

            управления многоквартирным домом способа внесения

_________________________________________________________________________

   собственниками помещений в многоквартирном доме и нанимателями жилых

 помещений по договору социального найма и договору найма жилых помещений

государственного или муниципального жилищного фонда платы за содержание и

              ремонт жилого помещения и коммунальные услуги)

     Внесение  собственниками  помещений   в   многоквартирном   доме   и

нанимателями жилых помещений по договору  социального  найма  и  договору

найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда

платы за содержание и ремонт жилого помещения  и  платы  за  коммунальные

услуги предлагаю осуществлять на счет ___________________________________

_________________________________________________________________________

                (реквизиты банковского счета претендента)

     К заявке прилагаются следующие документы:

     1) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц  (для

юридического  лица),  выписка   из   Единого     государственного реестра

индивидуальных предпринимателей (для индивидуального предпринимателя):

_________________________________________________________________________

         (наименование и реквизиты документов, количество листов)

________________________________________________________________________;

     2) документ,  подтверждающий  полномочия   лица   на   осуществление

действий от имени юридического лица или индивидуального  предпринимателя,

подавших заявку на участие в конкурсе:

_________________________________________________________________________

         (наименование и реквизиты документов, количество листов)

________________________________________________________________________;

     3) документы, подтверждающие внесение денежных  средств  в  качестве

обеспечения заявки на участие в конкурсе:

_________________________________________________________________________

         (наименование и реквизиты документов, количество листов)

________________________________________________________________________;

     4) копии   документов,   подтверждающих   соответствие   претендента

требованию,  установленному  подпунктом 1  пункта 15  Правил   проведения

органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору  управляющей

организации  для  управления  многоквартирным  домом,   в   случае   если

федеральным  законом  установлены  требования  к  лицам,   осуществляющим

выполнение работ, оказание услуг,  предусмотренных  договором  управления

многоквартирным домом:

_________________________________________________________________________

         (наименование и реквизиты документов, количество листов)

________________________________________________________________________;

     5) утвержденный бухгалтерский баланс за последний год:

_________________________________________________________________________

         (наименование и реквизиты документов, количество листов)

________________________________________________________________________.

_________________________________________________________________________

             (должность, ф.и.о. руководителя организации или

                 ф.и.о. индивидуального предпринимателя)

________________________  _______________________________________

     (подпись)                                 (ф.и.о.)

"_____" ______________________ 200___ г.

М.П.

Договор

управления многоквартирным домом №_________
по ____________________________ г. Новочебоксарска
г. Новочебоксарск                                                                                                                       «___» ____________ 20__г.

______________________________, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице директора  _________________________________., действующего на основании Устава, и _______________________________________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество гражданина, наименование юридического лица, наименование муниципального образования)

______________________________________________________________________________________________________

(при необходимости указать всех сособственников помещения на праве совместной собственности)
______________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________, являющ______ собственником(ами)______________________________  № _________ общей площадью_________ м2         
                                                                                           (нежилого(ых) помещения(й), квартиры, комнаты) 
многоквартирного дома, расположенного по адресу: г. Новочебоксарск, ______________________________________, № _________, именуемый(е) в дальнейшем «Собственник(и)», действующий(ие) на основании ____________________

_____________________________________________________________________________________________________, именуемые совместно «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем.
1. Общие положения
1.1. Настоящий Договор заключен на основании ст. 162 Жилищного кодекса РФ, решения конкурсной комиссии, (протокол ________________________ № _____ от «______» ___________________ 2011 г.).

1.2. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех собственников помещения.

1.3. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации, Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными Правительством Российской Федерации, Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации, иными положениями гражданского и жилищного законодательства Российской Федерации.

2. Термины, используемые в Договоре
Собственник - субъект гражданского права, право собственности которого на жилое помещение в многоквартирном доме зарегистрировано в установленном порядке.
Состав имущества - общее имущество многоквартирного дома, предназначенное для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и нежилых помещений именно: межквартирные лестничные площадки и клетки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации и иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и  благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке.
Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме (доля Собственника помещения в данном доме) доля, определяемая отношением общей площади указанного помещения к сумме общих площадей всех помещений в данном доме.
Общая площадь жилого помещения состоит из суммы площади всех частей такого помещения, включая площади помещений вспомогательного использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в жилом помещении, за исключением балконов, лоджий, веранд и террас.
Доля в праве нa общее имущество в коммунальной квартире собственника комнаты в данной квартире - доля, определяемая отношением общей площади указанной комнаты к сумме общих площадей всех помещений в данной квартире.
Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме собственника комнаты в коммунальной квартире, находящейся в данном доме, - доля, определяемая отношением суммы общей площади указанной комнаты и площади доли в праве общей собственности на общее имущество в коммунальной квартире к сумме общих площадей всех помещений в данном доме.
3. Предмет Договора
3.1. Собственники поручают, а Управляющая организация обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту (в том числе капитальному) общего имущества в многоквартирном доме по адресу: г. Новочебоксарск, _______________________ № ______, предоставлять коммунальные услуги собственникам помещений в данном доме и пользующимся в этом доме лицам, осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность.
3.2. Собственники обязуется оплачивать услуги Управляющей организации в порядке, установленном настоящим Договором.
4. Права и обязанности Сторон
4.1. Управляющая организация обязуется:
4.1.1. Управлять многоквартирным жилым домом в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством.
4.1.2. Самостоятельно или с привлечением иных юридических лиц и специалистов, имеющих необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы, организовать предоставление коммунальных услуг, проведение работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома в соответствии с действующим законодательством.

4.1.2.1. Содержание общего имущества в зависимости от состава, конструктивных особенностей, степени физического износа и технического состояния общего имущества, а также в зависимости от геодезических и природно-климатических условий расположения многоквартирного дома, в соответствии с Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме (утв. Постановлением Правительства РФ от 13 августа 2006 г. № 491) включает в себя:

 а) осмотр общего имущества, осуществляемый ответственными лицами, являющимися должностными лицами Управляющей организации или специализированной организации, привлекаемой Управляющей организацией для проведения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, обеспечивающий своевременное выявление несоответствия состояния общего имущества требованиям законодательства Российской Федерации, а также угрозы безопасности жизни и здоровью граждан;

б) освещение помещений общего пользования;

в) обеспечение установленных законодательством Российской Федерации температуры и влажности в помещениях общего пользования;

г) уборку и санитарно-гигиеническую очистку помещений общего пользования, а также земельного участка, входящего в состав общего имущества. 
д) сбор и вывоз твердых и жидких бытовых отходов, включая отходы, образующиеся в результате деятельности организаций и индивидуальных предпринимателей, пользующихся нежилыми (встроенными и пристроенными) помещениями в многоквартирном доме;

е) меры пожарной безопасности в соответствии с законодательством Российской Федерации о пожарной безопасности;

ж) содержание и уход за элементами озеленения и благоустройства, а также иными предназначенными для обслуживания, эксплуатации и благоустройства этого многоквартирного дома объектами, расположенными на земельном участке, входящем в состав общего имущества. 
з) текущий и капитальный ремонт, подготовку к сезонной эксплуатации и содержание общего имущества, а также элементов благоустройства и иных предназначенных для обслуживания, эксплуатации и благоустройства этого многоквартирного дома объектов, расположенных на земельном участке, входящем в состав общего имущества. 
4.1.2.2. Состав предоставляемых потребителю коммунальных услуг определяется степенью благоустройства многоквартирного дома или жилого дома, под которой понимается наличие в многоквартирном доме или жилом доме внутридомовых инженерных систем, позволяющих предоставлять потребителю следующие коммунальные услуги:

а) холодное водоснабжение - круглосуточное обеспечение потребителя холодной питьевой водой надлежащего качества, подаваемой в необходимых объемах по присоединенной сети в жилое помещение;

б) горячее водоснабжение - круглосуточное обеспечение потребителя горячей водой надлежащего качества, подаваемой в необходимых объемах по присоединенной сети в жилое помещение;

в) водоотведение - отвод бытовых стоков из жилого помещения по присоединенной сети;

г) электроснабжение - круглосуточное обеспечение потребителя электрической энергией надлежащего качества, подаваемой в необходимых объемах по присоединенной сети в жилое помещение;

д) отопление - поддержание в жилом помещении, отапливаемом по присоединенной сети, температуры воздуха.

4.1.3. Представлять интересы Собственника(ов) по предмету Договора, в том числе по заключению Договоров, направленных на достижение целей настоящего Договора, во всех организациях, предприятиях и учреждениях любых организационно-правовых форм и уровней.
4.1.4. Вести и хранить техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом, внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства, а также бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно-финансовую документацию и расчеты, связанные с исполнением Договора. По требованию Собственников знакомить их с условиями совершенных Управляющей организацией сделок в рамках исполнения Договора.
4.1.5. Систематически проводить технические осмотры многоквартирного дома и корректировать базы данных, отражающих состояние дома, в соответствии с результатами осмотра.
4.1.6. Разрабатывать планы работ и услуг по содержанию, текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома. 
4.1.7. Обеспечивать потребителей коммунальными услугами установленного качества, и в объеме, соответствующем установленным нормативам потребления.
4.1.8. Обеспечивать аварийно-диспетчерское обслуживание принятого в управление многоквартирного дома.
4.1.9. Осуществлять рассмотрение предложений, заявлений и жалоб Собственников многоквартирного дома и принимать соответствующие меры.
4.1.10. Уведомлять Собственников об изменении порядка и условий содержания и текущего ремонта многоквартирного дома в рамках Договора путем размещения соответствующей информации в местах, определенных Собственниками, в срок не позднее, чем за неделю до наступления перечисленных выше событий.
4.1.11. Информировать Собственников через средства массовой информации об изменении размеров установленных платежей, стоимости коммунальных услуг:
- физических лиц - не позднее, чем за 30 дней до даты представления платежных документов, на основании которых будут вноситься платежи в ином размере;
- юридических лиц - в течение 10 рабочих дней со дня принятия новых тарифов.
4.1.12. Производить начисление платежей, установленных в разделе 5 Договора, обеспечивая выставление счета в срок до 10 числа текущего месяца за предшествующий месяц.
4.1.13. Производить сбор установленных в разделе 5 настоящего Договора платежей.
4.1.14. Рассматривать все претензии Собственников, связанные с исполнением заключенных Управляющей компанией Договоров с третьими лицами и разрешать возникшие конфликтные ситуации.
4.1.15. Обеспечить Собственников и владельцев помещений информацией о телефонах аварийных служб.
4.1.16. Организовать работы по ликвидации аварий в данном многоквартирном доме.
4.1.17. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний приборов.

4.1.18. Согласовывать с Собственниками время доступа в принадлежащее им помещение для проведения работ или направить им письменное уведомление о проведении работ внутри помещения.

4.1.19. На основании заявки Собственника(ов) направлять своего сотрудника для составления акта нанесения ущерба общему имуществу многоквартирного дома или помещению(ям) Собственника(ов).

4.1.20. По требованию Собственника(ов) выдавать справки установленного образца, выписки из финансового лицевого счета и (или) домовой книги и иные предусмотренные действующим законодательством.

4.1.21. Производить перерасчет платежей за жилищно-коммунальные услуги при нарушении сроков и качества их предоставления согласно Правилам предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 г. № 307.

4.1.22. По заявкам Собственника(ов) помещений в данном доме и пользующихся помещениями в этом доме лиц производить работы по устранению неисправностей санитарно-технического и иного оборудования, перечень которых входит в оплату за содержание и ремонт жилья.

4.1.23. Вести реестр Собственников, делопроизводство, бухгалтерский учет и бухгалтерскую отчетность по управлению многоквартирным домом. 

4.1.24. Созывать и проводить общие собрания Собственников многоквартирного дома.

4.1.25. На основании решения Собственника(ов) многоквартирного дома осуществлять добровольное страхование жилых и нежилых помещений по договору со страховой компанией, обеспечивая сбор страховых  платежей, составление актов и смет на возмещение расходов по страховым случаям, выплату страхового возмещения  после поступления денежных средств от страховой компании.
4.1.26. Предоставлять отчет о выполнении Договора управления за год в течение первого квартала следующего года.

4.1.27. Приступить к выполнению своих обязательств по Договору с момента вступления его в силу.
4.1.28. За 30 дней до истечения срока действия настоящего договора представлять отчет Собственнику(ам) о выполнении условий настоящего договора, а также передавать техническую документацию на многоквартирный дом и иные связанные с управлением таким домом документы вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья либо жилищному кооперативу, или иному специализированному потребительскому кооперативу, либо (в случае непосредственного управления таким домом Собственниками помещений в таком доме)  одному из Собственников, указанному в решении общего собрания Собственников о выборе способа управления данным многоквартирным домом, или, если такой  Собственник не указан, любому Собственнику помещения в этом доме.
4.2. Управляющая организация вправе:
4.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ по управлению многоквартирным домом, привлекать сторонние организации, имеющие необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы к выполнению работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома.
4.2.2. Организовывать и проводить проверку технического состояния инженерных систем в помещениях Собственника(ов), поставив последних в известность не менее чем за 3 дня о дате и веремени осмотра, за исключением аварийных ситуаций.

4.2.3. Своевременно получать плату за содержание и ремонт мест общего пользования и коммунальные услуги.

4.2.4. В случае непредоставления Собственниками до конца текущего месяца данных о показаниях приборов учета в помещениях, принадлежащих Собственникам, производить расчет по среднесуточному потреблению за аналогичный период предшествующего года с последующим перерасчетом стоимости услуг после предоставления собственником сведений о показаниях приборов учета.
4.2.5. Организовывать проверку правильности учета потребления ресурсов согласно показаниям приборов учета. В случае несоответствия данных, предоставленных Собственниками, проводить перерасчет размера оплаты предоставленных услуг на основании фактических показаний приборов учета.
4.2.6. Проводить проверку работы установленных приборов учета и сохранности пломб.
4.2.7. Прекращать предоставление услуг по Договору в случае просрочки Собственниками оплаты оказанных услуг более трех месяцев или нарушения иных требований раздела 5 Договора.
4.2.8. Проверять соблюдение Собственником требований, установленных п.п. 4.3.1. – 4.3.20. Договора.
4.2.9. Взыскивать с Собственника в установленном порядке задолженность по оплате услуг в рамках Договора.

4.2.10. Предупреждать Собственников о необходимости устранения нарушений, связанных с использованием жилого помещения не по назначению, либо с нарушением прав и законных интересов соседей.

4.2.11. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством, отнесенные к полномочиям Управляющей организации.
4.3. Собственник обязуется:

4.3.1. Использовать жилое помещение только для проживания граждан. Соблюдать правила содержания собак, кошек и других животных в жилых помещениях, обеспечивая соблюдение санитарно-гигиенических требований и не ущемляя прав и законных интересов других граждан.

4.3.2. Поддерживать помещение в надлежащем состоянии, не допуская  бесхозяйственного обращения с ним, соблюдать права и законные интересы соседей, правила пользования жилыми помещениями, а также правила содержания общего имущества Собственников помещений в многоквартирном доме и придомовой территории. Соблюдать правила пользования жилым помещением, содержание жилого дома и придомовой территории в Российской Федерации.

4.3.3. Участвовать в расходах на содержание общего имущества в многоквартирном доме соразмерно своей доле в праве общей собственности на это имущество путем внесения платы за содержание жилья и ремонт мест общего пользования.
4.3.4. Своевременно в установленные сроки и порядке оплачивать предоставленные по Договору услуги. Возмещать Управляющей организации расходы, связанные с исполнением Договора. Данные расходы включаются в выставляемый Управляющей организацией счет на оплату услуг. При внесении соответствующих платежей руководствоваться утвержденным Управляющей организацией порядком и условиями Договора.

4.3.5. Предоставить право Управляющей организации представлять интересы Собственника по предмету Договора (в том числе по заключению Договоров, направленных на достижение целей Договора и не нарушающих имущественные интересы Собственников) во всех организациях.

4.3.6. Выполнять предусмотренные законодательством санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные и эксплуатационные требования.
4.3.7. В течение 3-х рабочих дней предоставлять Управляющей организации сведения:
- об изменении количества граждан, проживающих в жилом(ых) помещении(ях) совместно с Собственником, включая временно проживающих, и наличии у таких лиц льгот по оплате жилых помещений и коммунальных услуг для расчетов платежей по Договору. При отсутствии этих данных все расчеты производятся исходя из фактической численности проживающих.
- о смене Собственника. Сообщить Управляющей организации Ф.И.О. нового Собственника и дату вступления нового Собственника в свои права. Представить Управляющей организации Договор купли-продажи жилого помещения, аренды, найма и другие документы, подтверждающие смену собственника или владельца.
4.3.8. Обеспечить доступ в принадлежащее ему помещение представителям Управляющей организации, а также организаций, осуществляющих жилищно-коммунальное обслуживание многоквартирного дома для осмотра приборов учета и контроля, а также для выполнения необходимого ремонта общего имущества многоквартирного дома и работ по ликвидации аварий.
4.3.9. Соблюдать следующие требования:

а) не производить перенос инженерных сетей;

б) не устанавливать, не подключать и не использвать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления;

в) не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды, для отопления балконов, лоджий, и др. вспомогательных помещений);

г) не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче помещений или конструкций строения, не производить переустройство или перепланировку помещений без согласования в установленном порядке;

д) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям, запорной арматуре, индивидуальным приборам учета, не загромождать и загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути помещения общего пользования;

е) не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества многоквартирного дома, либо создающих повышенный шум, нарушающий нормальные условия проживания граждан в других жилых помещениях. 

ж) не использовать пассажирские лифты для транпортировки строительных материалов и отходов без упаковки;

з) не использовать мусоропровод для строительного и другого крупногабаритного мусора, не сливать в него жидкие пищевые и другие жидкие бытовые отходы;

и) не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования, с 23 часов 00 минут до 7 часов 00 минут следующих суток соблюдать тишину. Пользование телевизорами, радиоприемниками, магнитофонами и другими устройствами допускается лишь при условии уменьшения слышимости до степени, не нарушающей покой жильцов дома. 

к) не производить без согласования с  Управляющей организацией работы по переустройству и перепланировке помещения;

л) не устанавливать дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру без согласования с Управляющей организацией;

м) не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам.

4.3.10. Своевременно сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях, препятствующих оказанию Собственнику услуг в рамках Договора.
4.3.11. Не  нарушать имеющиеся  схемы учета услуг, в том числе не совершать действий, связанных с нарушением пломбировки приборов учета, изменением их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем без согласования с Управляющей организацией.
4.3.12. Своевременно осуществлять поверку индивидуальных (квартирных) приборов учета. К расчету оплаты коммунальных услуг предоставляются данные только поверенных приборов учета. Если прибор учета не поверен, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным на территории г. Новочебоксарск в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации.

4.3.13. При проведении Собственником(ками) работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх платы, установленной разделом 5 Договора.

4.3.14. Не производить слив воды из системы и приборов отопления.
4.3.15. Не совершать действий, связанных с отключением многоквартирного дома от подачи электроэнергии, воды и тепла.
4.3.16. Предоставлять Управляющей организации в установленные сроки показания индивидуальных (квартирных) приборов учета.
4.4.17. При временном неиспользовании жилого помещения в многоквартирном доме для проживания граждан более 10 часов сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны, а также телефоны лиц, имеющих возможность обеспечить доступ в помещение. 

4.3.18. Исполнять иные обязанности, предусмотренные действующими законодательными и нормативно-правовыми актами Российской Федерации, региональных и местных органов власти применительно к данному Договору.
4.3.19. При проведении общестроительных, монтажных и отделочных работ при перепланировке и  переустройстве принадлежащего Собственнику помещения строго руководствоваться Жилищным кодексом РФ и действующими нормативными актами.

4.3.20. В случае возникновения необходимости проведения Управляющей организацией не установленных Договором работ и услуг, в том числе связанных с ликвидацией последствий аварий, наступивших по вине Собственника, либо в связи с нарушением Собственником п.п. 4.3.8. – 4.3.11., 4.3.14., 4.3.15., 4.3.18. настоящего Договора, указанные работы проводятся за счет Собственника.
4.3.21. Ознакомить всех совместно проживающих в жилом помещении либо использующих помещение, принадлежащее Собственнику, дееспособных граждан с условиями Договора.
4.4. Собственник имеет право:
4.4.1. Знакомиться с условиями сделок, совершенных Управляющей организацией в рамках исполнения Договора.
4.4.2. Пользоваться общим имуществом многоквартирного дома, получать коммунальные услуги в объеме не ниже установленного на территории г. Новочебоксарск норматива потребления коммунальных услуг, отвечающих параметрам качества и надежности.

4.4.3. В случае неотложной необходимости обращаться к Управляющей организации с заявлением о временной приостановке подачи в многоквартирный дом воды, электроэнергии, отопления.
4.4.4. Требовать в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 г. № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам» перерасчета размера оплаты за отдельные виды услуг, рассчитываемые исходя из нормативов потребления, в случае временного отсутствия одного, нескольких или всех пользователей жилого помещения, принадлежащего Собственнику, при условии представления подтверждающих документов установленного образца.
4.4.5. Требовать в установленном порядке от Управляющей организации перерасчета платежей за оказание услуг или выполнение работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, т.е. неоказания части услуг и (или) невыолнения части работ в многоквартирном доме, пропорционально количеству полных календарных дней нарушения, от стоимости соответствующей услуги или работы в составе ежемесячной платы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 г. № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам».

4.4.6. Производить переустройство, реконструкцию, перепланировку самого помещения и подсобных помещений, переоборудование и остекление балконов и лоджий, перестановку либо установку дополнительного сантехнического и иного оборудования  в установленном порядке.

4.4.7. За свой счет устанавливать приборы учета тепловой энергии, электрической энергии, холодной и горячей воды при обязательном согласовании с Управляющей организацией. 
4.4.8. Контролировать выполнение Управляющей организацией ее обязательств по договору управления в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации.
4.4.9. Осуществлять другие права, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами РФ.
5. Цена и порядок расчетов
5.1. Цена настоящего Договора и размер платы за управление многоквартирным домом, содержание и ремонт общего имущества устанавливается в соответсвтии с долей в праве собственности на общее имущество, пропорционально занимаемому Собственником помещению.

5.2. Собственники жилых помещений производят оплату в рамках Договора за следующие услуги:
- коммунальные услуги (теплоснабжение, горячее водоснабжение, холодное водоснабжение, водоотведение, электроснабжение);
- содержание общего имущества многоквартирного дома;
- текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома;
- управление многоквартирным домом.

5.3. Собственники нежилых помещений производят оплату в рамках Договора за следующие услуги:
- содержание общего имущества многоквартирного дома, вывоз ТБО;
- текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома;
- управление многоквартирным домом.

Коммунальные услуги (теплоснабжение, горячее водоснабжение, холодное водоснабжение, водоотведение, электроснабжение) Собственник нежилого помещения оплачивает по отдельно заключенным договорам с поставщиками коммунальных услуг;

5.4. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам, утверждаемым органом государственной власти Чувашской Республики и (или) органом местного самоуправления г. Новочебоксарска Чувашской Республики в порядке, установленном федеральным законом.
В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные услуги Управляющая организация применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного акта органа местного самоуправления, но не ранее дня установленного в соответствии с п.п. 4.1.10 настоящего Договора.
5.5. Размер платы за коммунальные услуги, потребляемые в помещениях, оснащенных квартирными приборами учета, а также при оборудовании многоквартирного дома общедомовыми приборами учета рассчитывается в соответствии в объемами фактического потребления коммунальных услуг, определяемыми в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 г. № 307, а при отсутствии квартирных и (или) общедомовых приборов учета или использовании неповеренных приборов учета – исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утверждаемых органом местного самоуправления  и органоми государственной власти Чувашской Республики в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.

5.6. Плата за услуги по содержанию и текущему ремонту в рамках Договора устанавливается согласно тарифам, утверждаемым органом местного самоуправления
5.7. Плата за управление многоквартирным домом, содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома и коммунальные услуги вносится ежемесячно до 20-го числа месяца, следующего за истекшим месяцем на основании выставляемого Управляющей компанией счета (счет-извещение - для физических лиц, счет-фактура и счет на оплату - для юридических лиц). В выставляемом Управляющей компанией счете-извещении указываются: расчетный счет, на который носится плата, площадь помещения; количество проживающих (зарегистрированных) граждан; объем (количество)потребленных коммунальных услуг; установленные тарифы на коммуналльные услуги; размер платы за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома, с учетом исполнения условий настоящего Договора; сумма перерасчета, задолженности Собственника(ов) по оплате за предыдущие периоды, а также сумма пени, определенная в оответствии с условиями настоящего Дговора. 

В платежном документе также указываются: суммы предоставленных субсидий на оплату жилых помещений и коммунальных услуг; размер предоставленных льгот и компенсаций расходов на оплату услуг и работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, а также коммунальных услуг.
5.8. Льготы  по оплате услуг, являющихся предметом Договора, предоставляются в соответствии с действующим законодательством.
5.9. В случае изменения стоимости услуг по Договору Управляющая организация  производит перерасчет стоимости услуг со дня вступления изменений в силу.
5.10. Срок внесения платежей - до 20 числа месяца, следующего за истекшим.
5.11. Иные сроки выставления счетов и сроки их оплаты, порядок расчета платежей и иные условия, необходимые для правильного определения размера оплаты определенных услуг устанавливаются Управляющей организацией и доводятся до сведения Собственника(ов).

5.12. В случае оказания услуг и выполнения по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, т.е. неоказания части услуг и (или) невыполнения части работ в многоквартирном доме, стоимость этих работ уменьшается пропорционально количеству полных календарных дней нарушения, от стоимости соответствующей услуги или работы в составе ежемесячной платы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 г. № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам».

5.13. В случае возникновения необходимости проведения не установленных Договором работ и услуг Собственники на общем собрании определяют необходимый объем работ (услуг), сроки начала проведения работ, стоимость работ (услуг) и оплачивают дополнительно. Размер платежа для Собственника(ов) рассчитывается пропорционально доли собственности в общем имуществе многоквартирного дома. Оплата в установленном случае производится Собственником(ками) в соответствии с выставленным Управляющей организацией счетом на предоплату, в котором должны быть указаны: наименование дополнительных работ, их  стоимость, расчетный счет, на который должны быть перечислены денежные средства. Платеж должен быть внесен Собственником(ками) не позднее 10 банковских дней со дня выставления счета.

В случае исправления выявленных недостатков, не связанных с регулярно проводимыми работами, в соответствии с установленными периодами производства работ (услуг), стоимость таких работ может быть включена в плату за содержание и ремонт общего имущества в следующих месяцах при уведомлении Собственника(ов).

5.14. Собственник вправе осуществить предоплату за текущий месяц и более длительные периоды.

5.15. Капитальный  ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводится за счет Собственника(ов) по отдельному договору. Решение общего собрания Собственников помещений в многоквартирном доме об оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома принимается с учетом предложений Управляющей организации о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости  материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и  других  предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта. Обязанность по оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома  распространяется на всех Собственников помещений в этом доме с момента возникновения права собственности на помещения в этом доме. При переходе права  собственности на помещение в многоквартирном доме к новому Собственнику переходит обязательство предыдущего Собственника по оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома.
5.16. Неиспользование помещений не является основанием невнесения платы за услуги по Договору. При временном отсутствии Собственника внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия Собственника в порядке, утвержденном Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 г. № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам». Перерасчет платы по остальным видам услуг не производится.

6. Ответственности сторон
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

6.2. Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный общему имуществу многоквартирного дома в результате ее действий или бездействия, в размере действительного причиненного ущерба.
6.3. Управляющая  организация не несет ответственности за все виды ущерба, возникшие не по ее вине или не по вине ее работников.
6.4. Ответственность по сделкам, совершенным Управляющей организацией со сторонними организациями, несет Управляющая организация.
6.5. В случае нарушения Собственником сроков внесения платежей, установленных разделом 5 Договора, Управляющая организация вправе взыскать с него пени в размере 1/300 (одной трехсотой) учетной ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации за каждый день просрочки платежа со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. Размер пени указывается в счете, ежемесячно выставляемом Управляющей организация, и подлежит уплате Собственником одновременно с оплатой услуг в соответствии с разделом 5 Договора.
6.6. При нарушении Собственником обязательств, предусмотренных Договором, повлекшее причинение убытков Управляющей организации или третьим лицам, Собственник несет ответственность перед Управляющей организацией и третьими лицами за все последствия, возникшие в результате его действий (бездействий).
6.7. При выявлении Управляющей организацией факта проживания в квартире Собственника лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесения за них платы по Договору, Управляющая организация после соответствующей проверки, составления акта и предупреждения Собственника, вправе в судебном порядке взыскать с него понесенные убытки.
6.8. В случае, если Собственник своевременно не уведомил Управляющую организацию о смене Собственника и не представил подтверждающие документы, то обязательства по Договору сохраняются за Собственником, с которым заключен Договор, до дня предоставления вышеперечисленных сведений.
6.9. Собственник(и) несет(сут) ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с действующим законодательством.
6.10. Управляющая организация несет ответственность за организацию и соответствие предоставляемых услуг нормативным актам органов  местного самоуправления г. Новочебоксарска в соответствии с действующим законодательством.
6.11. В случае причинения убытков Собственнику по вине Управляющей организации последняя несет ответственность в соответствии с действующим законодательством.
6.12. В случае истечения нормативного срока эксплуатации общего имущества многоквартирного дома Управляющая организация не несет ответственности за качество коммунальных услуг по параметрам, зависящим от технического состояния эксплуатируемого оборудования, и качество услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома.
7. Особые условия
7.1. Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются сторонами путем переговоров. В случае, если  стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из сторон.
7.2. Претензии (жалобы) на несоблюдение условий Договора предъявляются Собственником(ами) в письменном виде и подлежат обязательной регистрации в Управляющей организации.
7.3. Претензии (жалобы) могут быть предъявлены Собственником(ами) в течение 2-х недель от даты, когда он (они) узнал(и) или должен(ны) был(и) узнать о нарушении его(их) прав. Претензии (жалобы), предъявленные по истечении данного срока, Управляющая организация не рассматривает.
8. Форс-мажор
8.1. При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично невозможным выполнение Договора одной из сторон, а именно пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов, изменение действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от сторон, сроки выполнения  обязательств продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.
8.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.
8.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.
9. Порядок изменения и расторжения Договора

9.1. Настоящий Договор может быть изменен по соглашению сторон или по решению суда в случаях, установленных законом.

9.2. Договор может быть расторгнут:

- в одностороннем порядке по инициативе  общего собрания собственников помещений многоквартирного дома в случае несоблюдения Управляющей организацией своих обязанностей с обязательным уведомлением об этом не позднее чем за 30 дней;

- в одностороннем порядке по инициативе Управляющей организации, с обязательным уведомлением об этом не позднее чем за 3 месяца, либо, если многоквартирный дом в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не отвечает, окажется в состоянии, не пригодном для использования по назначению; 

- по соглашению Сторон;

- в случае ликвидации Управляющей организации, если не определен ее правопреемник.

9.3. После расторжения Договора учетная, расчетная, техническая документация и технический паспорт, материальные ценности передаются лицу, назначенному общим собранием собственников, а в отсутствии такового любому собственнику или нотариусу на хранение.

9.4. В случае расторжения (окончания срока действия) договора с Управляющей организацией, когда начатый ею капитальный ремонт не закончен, Управляющая организация передает Собственнику, уполномоченному общим собранием, либо новой управляющей организации все документы, связанные с выполнением капитального ремонта (проектно-сметную документацию, договоры подряда, акты приема выполненных работ, справки о стоимости выполненных работ, акт сверки расчетов и другую документацию), а также денежные средства, полученные от Собственников помещений данного дома, Собственников помещений иных многоквартирных домов, из бюджета муниципального образования и не использованные на выполнение работ по капитальному ремонту общего имущества дома.

9.5. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Управляющей организацией и Собственником.

9.6. Расторжение настоящего Договора не является для Собственника основанием для прекращения обязательств по оплате произведенных Управляющей организацией затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора.

9.7. Договор считается расторгнутым с одним из Собственников с момента прекращения у данного Собственника права собственности на помещение в многоквартирном доме и предоставления подтверждающих документов.
9.8. В случае переплаты Собственником средств за услуги по настоящему Договору на момент его расторжения Управляющая организация обязана уведомить Собственника о сумме переплаты. Получить от Собственника распоряжение о перечислении излишне полученных ею средств на указанный им счет.

10. Срок действия Договора
10.1. Договор является публичным Договором в соответствии со статьей 426 Гражданского кодекса Российской Федерации.
10.2. Договор заключен на срок: 1 год и вступает в действие с «____»__________ 20__ г. 
10.3. При отсутствии заявлений одной из сторон о прекращении Договора управления по окончании срока его действия, настоящий Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.
Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. Все Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. Договор составлен на ________ страницах и содержит 1 Приложение на 1 листе:

1. Перечень работ, услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома;

11. Реквизиты сторон
	Собственник(и) (представитель собственника):

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

_____________________ /______________________/
	
	Управляющая организация:

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

___________________________________________
_____________________ /______________________/


Приложение N 2
к Договору оказания услуг по содержанию
и выполнению работ по ремонту
общего имущества многоквартирного дома
Перечень обязательных работ и услуг по содержанию и ремонту 
общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме

	Вид работ
	Периодичность

	1. Содержание помещений общего пользования


	Подметание полов во всех помещениях общего пользования
	[значение] раз(а) в неделю

	Подметание полов кабины лифта и влажная уборка
	[значение] раз(а) в неделю

	Очистка и влажная уборка мусорных камер
	[значение] раз(а) в неделю

	Мытье и протирка закрывающих устройств мусоропровода
	[значение] раз(а) в месяц

	2. Уборка земельного участка, входящего в состав общего имущества многоквартирного дома

	Подметание земельного участка в летний период
	[значение] раз(а) в неделю

	Уборка мусора с газона, очистка урн
	[значение] раз(а) в неделю

	Уборка мусора на контейнерных площадках
	[значение] раз(а) в неделю

	Сдвижка и подметание снега при отсутствии снегопадов
	По мере необходимости. Начало работ - не позднее [значение] часов после начала снегопадов

	Вывоз твердых бытовых отходов
	[значение] раз(а) в неделю

	3. Подготовка многоквартирного дома к сезонной эксплуатации



	Укрепление водосточных труб, колен и воронок
	[значение] раз(а) в год

	Расконсервирование и ремонт поливочной системы, консервация системы центрального отопления, ремонт просевшей отмостки
	[значение] раз(а) в год

	Замена разбитых стекол окон и дверей в помещениях общего пользования
	По мере необходимости в течение [период устранения неисправности]

	Ремонт, регулировка, промывка, расконсервация систем центрального отопления, утепление бойлеров, утепление и прочистка дымовентиляционных каналов, консервация поливочных систем, проверка состояния и ремонт продухов в цоколях зданий, ремонт и утепление наружных водоразборных кранов и колонок, ремонт и укрепление входных дверей
	[значение] раз(а) в год

	4. Проведение технических осмотров и мелкий ремонт

	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей в системах вентиляции, дымоудаления, электротехнических устройств:
	

	Проверка исправности канализационных вытяжек
	[значение] раз(а) в год

	Проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах
	[значение] раз(а) в год

	Проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводов
	[значение] раз(а) в год

	Проверка исправности канализационных вытяжек
	[значение] раз(а) в год

	Проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах
	[значение] раз(а) в год

	Проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводов
	[значение] раз(а) в год

	Аварийное обслуживание
	Постоянно на системах водоснабжения, теплоснабжения, газоснабжения, канализации, энергоснабжения

	Дератизация
	[значение] раз(а) в год

	Дезинсекция
	[значение] раз(а) в год


Приложение N 3
к Договору оказания услуг по содержанию
и выполнению работ по ремонту
общего имущества многоквартирного дома
Перечень дополнительных работ и услуг по содержанию и ремонту 
общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме

1. Дополнительные услуги по содержанию общего имущества

	Виды работ
	Периодичность

	1. Санитарные работы по содержанию помещений общего пользования


	Подметание полов во всех помещениях общего пользования, кабинах лифта и их влажная уборка
	[значение] раз(а) в неделю

	Очистка и влажная уборка мусорных камер
	[значение] раз(а) в неделю

	Мытье и протирка закрывающих устройств мусоропровода
	[значение] раз(а) в месяц

	Протирка пыли с колпаков светильников, подоконников в помещениях общего пользования
	[значение] раз(а) в год

	Мытье и протирка дверей и окон в помещениях общего пользования, включая двери мусорных камер
	[значение] раз(а) в год

	Уборка чердачного и подвального помещений
	[значение] раз(а) в год

	Подготовка зданий к праздникам
	[значение] раз(а) в год

	Очистка и помывка фасадов зданий
	[значение] раз(а) в год

	Обработка фасадов гидрофобными или другими специальными растворами
	[значение] раз(а) в год

	2. Уборка земельного участка, входящего в состав общего имущества

	Подметание земельного участка в летний период
	[значение] раз(а) в неделю

	Полив тротуаров
	[значение] раз(а) в неделю

	Уборка мусора с газона, очистка урн
	[значение] раз(а) в неделю

	Уборка мусора на контейнерных площадках
	[значение] раз(а) в неделю

	Полив газонов
	[значение] раз(а) в год

	Стрижка газонов
	[значение] раз(а) в год

	Подрезка деревьев и кустов
	[значение] раз(а) в год

	Очистка и текущий ремонт детских и спортивных площадок, элементов благоустройства
	

	Сдвижка и подметание снега при отсутствии снегопадов
	[значение] раз(а) в неделю

	Сдвижка и подметание снега при снегопаде
	По мере необходимости. Начало работ - не позднее [значение] часов после начала снегопада.

	3. Услуги по вывозу бытовых отходов и содержанию лифта 

	Вывоз твердых бытовых отходов
	[значение] раз(а) в неделю

	Вывоз крупногабаритного мусора
	

	Содержание лифта(ов)
	Режим работы (включая наличие диспетчерской связи) ежедневно

[указать период работы]

	4. Подготовка многоквартирного дома к сезонной эксплуатации

	Укрепление водосточных труб, колен и воронок
	[значение] раз(а) в год

	5. Проведение технических осмотров и мелкий ремонт

	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации, теплоснабжения, вентиляции, дымоудаления, электротехнических устройств:
	

	Прочистка канализационного лежака
	[значение] раз(а) в год

	Проверка исправности канализационных вытяжек
	[значение] раз(а) в год

	Проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах
	[значение] раз(а) в год

	Проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводов
	[значение] раз(а) в год

	Регулировка и наладка систем отопления
	

	Проверка и ремонт коллективных приборов учета
	Кол-во и тип приборов, требующих проведения проверки или ремонта [шт.]

	6. Устранение аварии и выполнение заявок населения

	Устранение аварии:
	

	на системах водоснабжения, теплоснабжения, газоснабжения
	в течение [значение] минут после получения заявки диспетчером

	на системах канализации
	в течение [значение] минут после получения заявки диспетчером

	на системах энергоснабжения
	в течение [значение] минут после получения заявки диспетчером

	Выполнение заявок населения:
	

	Протечка кровли
	[значение] сутки(ок)

	Нарушение водоотвода
	[значение] сутки(ок)

	Замена разбитого стекла
	[значение] сутки(ок)

	Неисправность осветительного оборудования помещений общего пользования
	[значение] суток(ок)

	Неисправность электрической проводки оборудования
	[значение] часов

	Неисправность лифта
	[значение] часов с момента получения заявки

	7. Прочие услуги

	Дератизация
	[значение] раза в год

	Дезинсекция
	[значение] раза в год

	Обслуживание сетей радиовещания
	

	Обслуживание антенного хозяйства
	

	Предоставление услуг телекоммуникаций
	

	Иные услуги
	


2. Дополнительные работы по ремонту общего имущества

Фундаменты:

1. Устранение повреждений фундаментов.

2. Осушение.

3. Устранение замачивания грунта под фундаментом.

4. Ремонт внутридомовых и наружных дренажей.

5. Устранение осадок фундаментов.

6. Устранение причин деформации фундаментов.

7. Восстановление (ремонт) освещения и вентиляции подвала.

8. Восстановление (ремонт) решеток на продухах фундамента.

9. Восстановление (ремонт) приямков.

10. Восстановление (ремонт) отмостков.

11. Восстановление (ремонт) гидроизоляции.

12. Восстановление (ремонт) вводов инженерных коммуникаций в подвальные помещения через фундаменты.

Каменные, кирпичные, железобетонные стены: 

1. Устранение повреждений стен, в том числе в подвалах и чердаках.

2. Восстановление теплозащиты стен.

3. Модернизация теплоизоляции стен.

4. Создание, восстановление или модернизация гидроизоляции стен.

5. Восстановление или модернизация звукоизоляции стен и перегородок.

6. Восстановление несущей способности стен.

7. Устранение деформации стен и перегородок.

8. Восстановление креплений выступающих деталей фасада, включая лепные украшения.

9. Восстановление (ремонт) разрушений и повреждений отделочного слоя.

10. Восстановление (ремонт) облицовки плиткой.

11. Герметизация, теплоизоляция межпанельных и иных швов.

12. Окраска фасадов.

13. Устранение причин и последствий коррозионного повреждения закладных деталей и арматуры.

14. Восстановление (ремонт) водоотводящих устройств наружных стен.

15. Восстановление (ремонт) стальных деталей крепления (кронштейны пожарных лестниц, флагодержатели, ухваты водосточных труб и др.).

16. Защита стальных элементов от коррозии.

17. Окраска стен помещений общего пользования.

Деревянные стены:

1. Устранение крена, просадок, выпучивания стен.

2. Обработка стен от гниения, поражения домовыми грибками, дереворазрушающими насекомыми.

3. Восстановление (ремонт) стен, поврежденных гниением, домовыми грибками, дереворазрушающими насекомыми.

4. Ликвидация просадки засыпки в каркасных стенах.

5. Создание, восстановление или модернизация гидроизоляции стен.

6. Устранение (ремонт) разрушений штукатурки и обшивки.

7. Восстановление и модернизация теплозащиты стен.

8. Уплотнение стыков с установкой нащельников, конопаткой пазов между венцами, заделкой щелей и трещин.

9. Окраска деревянных неоштукатуренных зданий паропроницаемыми красками или составами для усиления пожаробезопасности и защиты от грибка и гниения.

10. Восстановление (ремонт) водоотводящих устройств наружных стен.

11. Восстановление (ремонт) стальных деталей крепления (кронштейны пожарных лестниц, флагодержатели, ухваты водосточных труб и др.).

12. Защита стальных элементов от коррозии

13. Окраска стен помещений общего пользования.

Балконы, козырьки, лоджии и эркеры:

1. Ремонт несущих конструкций балконов, лоджий, козырьков и эркеров.

2. Восстановление организованного отвода воды с балконов, лоджий, козырьков и эркеров.

3. Восстановление (ремонт), модернизация гидроизоляции балконов, лоджий, козырьков и эркеров.

4. Восстановление (ремонт) ограждений балконов и лоджий.

5. Окраска ограждений балконов и лоджий, конструкций балконов, лоджий, козырьков и эркеров.

Перекрытия:

1. Устранение повреждений перекрытий.

2. Восстановление теплотехнических свойств.

3. Восстановление акустических свойств перекрытий.

4. Восстановление водоизоляционных свойств перекрытий (перекрытия в санитарных узлах).

5. Восстановление теплогидроизоляции примыканий наружных стен, санитарно-технических устройств и других элементов.

6. Ремонт перекрытий, пораженных древесными домовыми грибками и/или дереворазрушающими насекомыми.

7. Усиление перекрытий.

8. Устранение сверхнормативных прогибов перекрытий.

9. Устранение смещения несущих конструкций.

10. Заделка неплотностей вокруг трубопроводов отопления и горячего водоснабжения, проходящих через перекрытия.

Полы: 

1. Устранение повреждений полов в местах общего пользования многоквартирного дома.

2. Восстановление защитноотделочного покрытия пола.

3. Окраска деревянных полов.

4. Ремонт полов.

Перегородки:

1. Восстановление (ремонт), модернизация звукоизоляционных свойств перегородок.

2. Восстановление (ремонт), модернизация огнезащитных свойств перегородок.

3. Восстановление (ремонт), модернизация влагозащитных свойств перегородок.

4. Устранение повреждений перегородок, ликвидация излишнего наклона или выпучивания перегородок.

5. Восстановление облицовки перегородок.

6. Окраска перегородок.

Крыши:

1. Устранение протечек кровли.

2. Ремонт, модернизация кровли.

3. Восстановление (ремонт) вентиляционных устройств (оборудования).

4. Окраска металлической кровли.

5. Покрытие мягких кровель защитными мастиками.

6. Окраска стальных связей и креплений, размещенных на крыше и в чердачных помещениях.

7. Ремонт, восстановление, модернизация оборудования, установленного на крыше.

8. Ремонт, установка радио- и телевизионных антенн.

9. Восстановление (ремонт) продухов вентиляции.

10. Восстановление (ремонт) дымовых и вентиляционных труб.

11. Восстановление (ремонт) дефлекторов.

12. Восстановление (ремонт) выходов на крышу.

13. Восстановление (ремонт) парапетов, архитектурных деталей и т. д.

14. Восстановление (ремонт) систем водоотвода.

15. Ремонт примыканий и заделка стыков.

16. Ремонт, утепление дверей с лестничных площадок на чердак.

Окна, двери, световые фонари: 

1. Восстановление (ремонт) дверей в помещениях общего пользования.

2. Восстановление (ремонт) окон в помещениях общего пользования.

3. Замена дверей в помещениях общего пользования.

4. Замена окон в помещениях общего пользования.

5. Утепление дверей в помещениях общего пользования.

6. Восстановление (ремонт) дверных и оконных откосов.

Лестницы:

1. Ремонт металлических косоуров.

2. Устранение повышенных прогибов площадок и маршей.

3. Ремонт ограждений, поручней и предохранительных сеток.

4. Ремонт, замена перил.

5. Окраска металлических элементов лестниц.

6. Устройство, ремонт пандусов.

Теплоснабжение:

1. Ремонт, замена котлов.

2. Ремонт, модернизация внутридомовых тепловых сетей.

3. Ремонт, промывка отопительных элементов.

4. Ремонт, модернизация центральных и индивидуальных тепловых пунктов.

5. Восстановление теплоизоляции систем теплоснабжения.

6. Ремонт или замена неисправных приборов учета и регулирования.

7. Ремонт элеваторного узла.

8. Ремонт насосов, магистральной запорной арматуры, автоматических устройств.

Горячее водоснабжение:

1. Ремонт, замена внутридомовых сетей горячего водоснабжения.

2. Ремонт, замена, проверка коллективных приборов учета.

3. Ремонт бойлеров, котлов подготовки горячей воды.

4. Теплоизоляция сетей горячего водоснабжения.

5. Окраска сетей и устройств горячего водоснабжения.

Газоснабжение:

1. Ремонт сетей внутридомовых сетей газоснабжения.

2. Ремонт, замена неисправных приборов учета и регулирования.

3. Ремонт газоиспользующего оборудования.

Внутридомовое электро-, радио- и телеоборудование:

1. Ремонт, замена шкафов вводных и вводно-распределительных устройств.

2. Ремонт, замена аппаратуры защиты, контроля и управления общего пользования.

3. Ремонт внутридомового электрооборудования общего пользования.

4. Ремонт, замена внутридомовых электрических сетей.

5. Ремонт, замена этажных щитков и шкафов.

6. Ремонт, замена приборов учета и регулирования общего пользования.

7. Ремонт, замена осветительных установок помещений общего пользования.

Водопровод и водоотведение

1. Ремонт, замена внутридомовых сетей водоснабжения.

2. Ремонт, замена внутридомовых сетей канализации.

3. Ремонт, замена неисправных приборов учета и регулирования водоснабжения.

4. Ремонт оборудования, приборов и арматуры водопроводной сети общего пользования.

Мусоропроводы:

1. Ремонт загрузочных люков.

2. Ремонт ствола мусоропровода.

Лифты:

1. Ремонт, замена кабины лифта.

2. Ремонт дверей лифта.

3. Ремонт, замена механического и иного оборудования.

Антенна, сети радио-, телефонные, иные коммуникационные сети:

1. Ремонт, замена антенного оборудования.

2. Ремонт, замена внутридомовых сетей радио, телефона, иных коммуникационных сетей.

Объекты внешнего благоустройства:

1. Ремонт объектов внешнего благоустройства.

2. Строительство объектов внешнего благоустройства.

Прочие работы:

1. Проведение энергоаудита здания.

